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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO 2023

Submetemos a apreciacao as demonstracoes contabeis da Unimed Patos - Cooperativa de
Trabalho Médico relativas ao exercicio de 2023, observando as disposicoes estabelecidas, pela
Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS) no anexo | da Resolucdo Normativa n® 528/22, e
pela Legislacdo Societaria Brasileira.

1.Unimed Patos: Saude em foco, cuidado em primeiro plano

Seguindo o comportamento observado nos anos de 2021 e 2022, o segmento da saude
suplementar apresentou, durante todo o ano de 2023, resultado operacional negativo. Foi um
ano marcado, principalmente, pela continuidade de uma sinistralidade elevada, fruto de um
comportamento de alto consumo dos usuarios, observado no pés-pandemia, que compromete a
sustentabilidade econémico-financeira do segmento de satide suplementar.

A maioria das previsces sinalizam para um cenario persistente de incertezas e de possiveis
dificuldades. O desempenho das operadoras permanece comprometido, principalmente, pela
maior exposicao da carteira de beneficiarios, que eleva os custos assistenciais. As recentes
interferéncias da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), com impacto persistente na
base de calculo dos reajustes e efeitos de curto, médio e longo prazos; a constante e crescente
judicializacao; o aumento dos insumos médicos, resultante da dolarizacéo e elevado consumo; as
fraudes na saude; a instabilidade global, que promove forte especulacdo financeira e a
consequente fuga de capital; a incorporacao de novas tecnologias; o impacto das terapias, em
especial o TEA (Transtorno do Espectro Autista); entre outros fatores; contribuiram fortemente
para o agravamento e perpetuacao deste dificilimo cenario.

No caso da ANS, é relevante ressaltar que decisdes inéditas tomadas em anos anteriores
continuam a impactar negativamente o desempenho das operadoras, dentre elas, destacamos: o
congelamento de reajuste dos contratos de Pessoa Fisica no periodo de 2020/2021; e o reajuste
negativo para 2021/2022, que reduziu a base de calculo em 8,19%, e modificou o reajuste
autorizado para o periodo de 2022/2023.

Ressaltamos o papel da inclusao recorrente de novos procedimentos no rol, intensificadas a partir
de 2022. A ndo consolidacédo da mudanca aprovada pelo Superior Tribunal de Justica (STJ), que
estabelecia o carater taxativo do rol de procedimentos, ou seja, conferia seguranca juridica,
contribuiu para um horizonte de incertezas. O rol com carater exemplificativo acrescentou uma
preocupacéao adicional com a elevacdo imprevisivel dos custos, sem que houvesse a necessaria
contrapartida na margem de contribuicao dos contratos, indispensavel ao equilibrio financeiro e
sustentabilidade.

Apesar deste contexto de dificuldades, a Unimed Patos conseguiu avancar e melhorar o seu
equilibrio econdémico-financeiro. O desempenho € resultado de um moderno modelo de gestao
focado na sustentabilidade, no qual cabe destacar: crescimento inédito na carteira de clientes,
com consequente incremento da receita; a ampliacao de novas receitas relacionadas aos novos
produtos; ao maior controle de custos; combate a inadimpléncia; investimento em tecnologia; e,
ampliacao do ecossistema.

Os avancos percorridos estao sempre alinhados com o objetivo de manter os clientes no foco da
nossa atencao, implementar uma cultura de inovacdo e trazer para o centro das decisoes o
proposito de “promover a vida, cuidando da saude das pessoas”.

2.Experiéncia do cliente

Na area de experiéncia do cliente, a Unimed Patos, aprimorou servicos e passou a oferecer
inovacoes tecnoldgicas que facilitaram o dia a dia dos beneficiarios.

A automatizacio das solicitacdes de autorizacdo, consolidacdo das negociaches e boletos para
pagamentos pelo “Portal Unimed Patos” e pelo aplicativo “WhatsApp” foram aprimorados em
2023.

Com essa pratica digital, a Operadora manteve a reducao no volume de atendimentos presenciai,
o que resulta de forma positiva a experiéncia implantada.

3.Mercado

A Cooperativa firmou esforcos nas vendas com campanhas de marketing assertivas, apresentando
tabelas e calendarios com valores dos planos promocionais, onde foi divulgado nas redes de
comunicacao da Cidade, visando alcancar o maior nimero de pessoas possiveis e causar interesse
em adquirir o nosso produto. A Operadora finalizou o ano de 2023 com 2.355 beneficiarios.

4.Combate a inadimpléncia

Em 2022, a Cooperativa apresentou 3,41% de inadimpléncia em Planos de Pessoa Fisica e em 2023
finalizou com 3,69%, com aumento de 0,28%; em relacao aos planos de Pessoa Juridica
(Empresa), a Operadora concluiu o ano de 2023 com 0,1% de inadimpléncia. A Cooperativa
envidou esforcos e realizou estudos em relacdo a inadimpléncia existente no ano de 2023 e
concluiu que uma das causas do aumento de inadimplentes em planos de pessoa fisica continua
sendo o reajuste nos valores de planos de saude, com variacao de 9,63% em 2023
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5.Politica de destinacao das sobras

A Unimed Patos é uma sociedade Cooperativa de primeiro grau e tem por objetivo a congregacao
de integrantes da profissao médica para a sua defesa economico-social, proporcionando-lhes
condicoes para o exercicio de sua atividade e aprimoramento do servico de assisténcia medico-
hospitalar.

Em caso de sobras, as mesmas sao distribuidas com seus cooperados em conformidade com a Lei
n® 5.764/71 e seu Estatuto Social.

6.Indicadores economico-financeiros

A Unimed Patos esta em consonancia com todos os indicadores econdmico-financeiros indicados
e acompanhados pela Unimed do Brasil, o que afere a Cooperativa a classificacao “Otima”. Esses
sdao os mesmos indicadores utilizados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) no
Indice de Desempenho da Salide Suplementar (IDSS) e atestam a salide financeira da Cooperativa.

Comparando as receitas liquidas (contraprestacoes efetivas de planos de assisténcia a satde) de
2023 (RS17.315.348) com 2022 (R$15.806.692), podemos verificar que houve aumento
significativo no exercicio corrente.

Com todos os desafios em 2023, a Unimed Patos finalizou o exercicio com um resultado liquido
de R$2.522.829, decorrente de muito esforco e dedicacao com a saude econdmico-financeira da
Cooperativa.

Diante de todas as dificuldades enfrentadas ao longo de 2023 pelas operadoras de salde
suplementar, a Unimed Patos finalizou o periodo com uma margem de resultado positivo em
torno de 14,57% da ROL, fato relevante a ser registrado, diante do dificilimo cenario econémico-
financeiro atual da saude suplementar. Ressaltamos mais uma vez que a Cooperativa manteve
todos os seus indicadores econdmico-financeiros acima dos patamares exigidos pela agéncia
reguladora.

Todas as medidas implantadas apresentam sempre o objetivo de aperfeicoamento da
Cooperativa, sejam elas voltadas para o atendimento ao cliente, metas administrativas, como
também as melhorias no funcionamento interno.

7.Investimentos

Investimentos realizados em 2023 RS
Investimentos - Sicoob 2.732
Imobilizado - Equipamentos de informatica 20.184

Total 22.916

8.Capacidade financeira

A Unimed Patos finaliza o ano de 2023 com o saldo de disponivel de R$512.035 (incluindo caixa e
bancos conta movimento), além de R$30.294.005 em aplicacdes financeiras (garantidoras de
provisoes técnicas e livres), classificadas como mantidas para negociacao. Também apresentou
indice de liquidez corrente 5,61.

9.Declaracao de ndo ocorréncia de operagdes suspeitas

Em 2023 nao foi identificada nem registrada ocorréncia de operacoes suspeitas.

10.Perspectivas e planos da administracao para o exercicio seguinte

A Unimed Patos busca manter a qualidade e eficiéncia dos seus servicos em conformidade com
as determinacoes da Agéncia Nacional de Salide Suplementar - ANS, procurando sempre atingir o
grau de exceléncia para os seus Beneficiarios, Cooperados e Prestadores.

A Unimed Patos segue com o compromisso de continuar buscando solugdes que possam minimizar
os efeitos da crise do sistema de salde suplementar. Investir no crescimento organico da
Cooperativa, eliminar desperdicios e focar na racionalizacdo dos custos representam o caminho
mais seguro para garantir a perenidade da Cooperativa.
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Depois de uma luta incansavel no combate a pandemia da COVID-19 e suas conseguéncias, nos
ultimos trés anos, estamos com a situacao sob relativo controle, o que permite um olhar
empreendedor para 2024, mesmo consciente das dificuldades relativa ao comportamento da

sinistralidade. Pretendemos ampliar inUmeras entregas baseadas no nosso Planejamento
Estrategico:

1 - Inclusao digital
2 - Modernizacao da gestao

3 - Ampliacao Sustentavel da Carteira de Beneficiarios
4 - Remuneracao Médica

Patos (PB), 20 de marco de 2024.

Diretoria Executiva.

Assinaturas do Balanco:

Presidente Augusto Marcio de Mello e Silva Soares
Vice-presidente Janio Cipriano Rolim
Superintendente Manuel Dionisio da Costa Filho
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

Aos

[lmos. Srs. Membros do

Conselho de Admimistragio, Conselho Fiscal e Diretoria da
Unimed Patos — Cooperativa de Trabalho Médico

Patos - PB

Opinido

Examinamos as demonsiragdes contdbeis da Unimed Patos — Cooperativa de Trabalho Médico
(“Cooperativa”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2023 ¢ as respectivas
demonstragdes do resultado, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas
contabeis,

Em nossa opinido, as demonstractes contabels acima referidas apresentam, adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicio patrimonial ¢ financeira da Unimed Patos — Cooperativa de Trabalho
Meédico em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operages e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as politicas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS.

Base para opiniio

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estio descritas na secdo a seguir intitulada
“Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis”. Somos independentes em relagio
a Cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as
demais responsabilidades eéficas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outras informacdes que acompanham as demonstracgdes contibeis e o relatério do auditor

A administra¢do da Cooperativa ¢ responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatorio da
Administragdo.

Nossa opinido sobre as demonstragbes contabeis nao abrange o Relatorio da Administragio e ndo
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes contabeis, nossa responsabilidade ¢ a de ler o Relatorio da
Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar
distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao relevante no
Relatorio da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este
respeito.

Responsabilidades da administracio ¢ da governanga pelas demonstracdes contabeis

A administracao da Cooperativa ¢ responsavel pela elaboragio e adequada apresentacdo das demonstra¢oes
contabeis de acordo com as politicas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragio de demonstragdoes contabeis livres de distorgdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na eclaboracdo das demonstra¢des contabeis, a administragdo ¢ responsavel pela avaliacdo da capacidade de a
Cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaborac¢do das demonstragdes contabeis, a ndo ser
que a administra¢do pretenda liquidar a Cooperativa ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela supervisio do
processo de elaboragido das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrag¢des contibeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em conjunto,
estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel ¢ um alto nivel de seguranga, mas, ndo, uma garantia
de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro
¢ sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes economicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes
contabeis.
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Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exereemos Julgamento profissional ¢ mantemos eetictsmo profissional eo longo du auditoria, Além disso:

INDEPENDENT

Lopes, Machado | BKR VEMBER

Audnors Tax, Consultanls& Business Advisers | INTERNATIONAL

+  |dentificamos ¢ avaliamos os riscos de distorcio relevante nas demonstragies contabeis, I”HH |
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos ¢ executamos procedimentos de auditoria :
em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de nio detecgdo de distor¢do relevante resultante de fraude ¢ maior
do que o proveniente de erro, 4 que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,

conluio, falsifieagho, omisso ou representacdes falsas intencionais, Comunicamo-nos com 0§ responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
plancjado, da ¢poca da auditoria ¢ das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais

+  Obtemos entendimento dos confroles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

procedimentos de auditoria apropriados as circunstincias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Cooperativa.
Rio de Janeiro (RJ), 20 de margo de 2024,
*  Avaliamos a adequagdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacdes feitas pela administragio.

INDEPENDENT

MEMBER

+ Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administragéio, da base contabil de continuidade operacional l LOPCS, Machado
e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagio a eventos oy " At T Gt & Bl v
condigdes que possam levantar divida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional CRC-RJ-2026:0
da Cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengio em nosso
relatorio de auditoria para as respectivas divulgagoes nas demonstragdes contabeis ou incluir
modificagio em nossa opinido, se as divulgacoes forem inadequadas. Nossas conclusdes estio
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas ate a data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou
condigoes futuras podem levar a Cooperativa a nio mais se manter em continuidade operacional.

‘ &y lQQ v Moahy (WQ&J '
+  Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura ¢ o contelido das demonstragies contabeis, inclusive as QW” NI Ui :

divulgacdes e se as demonstrages contabeis representam as correspondentes transagoes e 0s eventos de Eliel Torres da MOt‘a . l’homas e Oliveim\ Maranhdo Cavalcanti
maneira compativel com o objetivo de apresentacio adequada, Contador - CRC-PE-025592/0-) Contador - CRC-PE-026437/0-7

INTERNATIONAL
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UNIMED PATOS - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

Balancos Patrimoniais

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022

(Em Reais)
Mota 2023 2022
Ativo

Ativo circulante 31.239.742 26.783.417
Disponivel 512.035 54,099
Realizavel 30.727.707 16.719.318
Aplicacoes financeiras [ 30,294,005 26,304,083
Aplicacdes garantidoras de provisdes técnicas 4.089.727 9.802.064
Aplicacoes livres 26,204,278 16.502.019
Créditos de operacoes com planos de assisténcia a salde 417,594 371.857
Contraprestacio pecuniaria a receber 7 319.433 349,413
Participacao de beneficiarios em eventos indenizaveis 98,161 22.444

Outros créditos de operacoes com planos de assisténcia a salde - -
Créd. oper. assist. a salde nao relac. com planos de salde da operadora - 1.035
Créditos tributarios e previdenciarios 8.2 8.20
Bens e titulos a receber 7.303 43,71
Conta-corrente com cooperados &04 421
Ativo nao circulante 1.443.541 1.483.413
Realizavel a longo prazo 24.411 24.421
Depositos judiciais e fiscais 24.421 4.4
Investimentos B 497,206 494,474
Participacoes em outras sociedades 497.206 494,474
Imabilizade 9 921.914 964,518
Imaveis de uso proprio 833.521 869.787
Imoveis - ndo hospitalares 833.521 869.787
Imobilizade de uso proprio 88.393 94.731
Mao hospitalares BB.393 94,731
Total do Ativo 32.683.283 18.266.830
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UNIMED PATOS - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

Balancos Patrimoniais

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022

(Em Reais)
Mota 2023 2022

Passivo
Passivo circulante 5.566.085 4.138.847
Provisbes tecnicas de operacoes de assisténcia a salude 10 4.419.133 3.204.488
Provisoes de contraprestacoes 653.080 340,079
Provisao de contraprestacao nao ganha - PCNG G, Thb 319.549
Provisao para remissao 8.314 20.530
Provisao de eventos a liguidar para 5U5 136,128 135,342
Provisao de eventos a liguidar para outros prestadores 2,004,828 1.221.055
Provisao de eventos ocorridos e nao avisados (PEOMA) 1.625.097 1.508.012
Debitos de operacdes de assisténcia a salde 35.811 42.075
Receita antecipada de contraprestacoes 35.811 42,075
Débitos com oper. de assist. a salide nao rel. com planos saude da operadora 11 214.629 235.051
Tributos e encargos sociais a recolher 12 747.853 521.878
Débitos diversos 13 148,659 134,906
Conta-corrente de cooperados = 451
Passivo nao circulante 44.999 63.731
Provisbes técnicas de operacoes de assisténcia i salde 10 6,179 19,851
Provisao para remissac 6,179 19.851
Provistes 38.820 43.880
Provisdes para acoes judiciais 14 38.820 43.880
Patriménio liquido 15 27.072.199 24.064.252
Capital social 2.397.265 1.869.265
Reservas 22.530.529 19.552.201
Reservas de lucros 22.530.529 19.552.21
Lucros acumulados 2.144.405 2.642.786
Total do Passivo e do Patrimonio Liquido 32.683.283 18.266.830

DEMONSTRAQ()ES CONTABEIS EXERCICIOS
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes contabeis. FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022




Unimed 43

DEMONSTRACOES DE ‘
RESULTADOS

PPPPP



UNIMED PATOS - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
Demonstracoes de Resultados

Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2023 e 2022

{Em Reais)
Hota 2023 2022
Contraprestagoes efetivas de plano de assisténcia a sadde 16 17.315.348 15.806.692
Receitas com operacdes de assisténcia a sadde 17.740.294 16,244,263
Contraprestagoes liquidas 17.714.406 16,225,498
Variacio das provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a salde 10{b) 25.688 18.765
Tributos diretos de operaces com planos de assisténcia a salde da operadora (424.9460) (437.571)
Eventos indenizaveis liguidos (14.475.778) (11.839.451)
Eventos canhecidos ou avisados 17 {14.358.693) (11.878.665)
Variacao da provisao de eventos ocorridos e nao avisados 10(b) (117.085) 39114
Resultado das operacoes com planos de assisténcia a salde 2.839.570 3.967.241
Receitas de assisténcia a saude nao relacionadas com planos de saide da operadora 18 3.506.312 2.475.201
Receitas com operagdes de assisténcia medico-hospitalar 3.502.322 2.471.054
Outras receitas operacionais 31.990 4.147
Outras despesas operacionals com plano de assisténcia  salde (467.533) {502.050)
Outras despesas de operacdes de planos de assisténcia & salde (355.363) {182.454)
Provisao para perdas sobre créditos (112.170) (319.594)
Outras despesas oper. de assist. 3 salde nao relac. com planos de saide da operadora 19 (2.999.491) (2.179.451)
Resultado bruto 2.878.858 3.760.941
Despesas de comercializacao (24.597) (13.490)
Despesas administrativas 20 (2.347.673) {2.047.887)
Resultado financeira liquido 1 3.128.170 2.739.891
Receitas financeiras 21 3.155.089 2.773.172
Despesas financeiras 21 [26.919) (33.281)
Resultado patrimonial 110.072 171.360
Receitas patrimoniais 110.072 171,360
Resultado antes dos impostos 3.744.830 4.610.815
Imposto de renda 2 (B92.177) {1.097.805)
Contribuicao social 72 {329.824) {403.850)
Resultado liguido 2.522.829 3,109,160

DEMONSTRAGOES CONTABEIS EXERCICIOS
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UMIMED PATOS - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

Demonstracoes das Mutacoes do Patrimanio Liguido

Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2023 e 2022

Saldos emn 19 de janeiro de 2022
Incorporacao de sobras conforme AGO
Integralizacao de capital em espécie
Devolucao da capital
Utilizacao do FATES
Resultade liguida
Proposta de destinacio das sobras
Constituicao do FATES
Constituicao do fundo de reserva
Saldos em 31 de dezembro de 2022
Incorporagao de sobras conforme AGD
Aurmento de capital - a integralizar
Aumento de capital em espécie
Utilizacao do FATES
Resultado liquido
Proposta de destinacao das sobras

Constituicao do FATES
Constituicao do fundo de reserva

Saldos em 31 de dezembro de 2023

[Em Reais)
Capital social Reservas
-h A Fundo de Lucros
Mata Subscrito integralizar reserva FATES acumulados Tatal
1.919.265 (102.500) 13,154,862 4280138 1.69%.217 20,950,782
= 1.699.217 - (1.699.217)
102.500 - 102.500
{90.000) {50.000)
15(b) - [4B.190) {48,190)
B 3.109.180 3.109.160
15(b) = - 155.458 {155.458)
15(b} 310916 - {310.916)
1.869.265 - 15.164.795 4.387.406 2.642.786 24,064,252
- 2.642.786 - (2.642.786)
1.584.000 (1.584.000)
528.000 = 528.000
15(b) - (42.882) (42.882)
- - 2.522.829 2.522.81%
15(b) - . 126.141 (126.141)
15(b) = 252,283 = {252.283)
3.453.265 {1.056.000) 18.059.864 4,470,665 2.144.405 27.072.19%

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragdes contabeis.
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UHIMED PATOS - CODPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
Demonstracdes dos Fluxos de Caixa - Metodo Direto
Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2023 e 2022

(Em Reais)

Atividades operacionais
{+) Recebimento de planos salde
(+) Resgate de aplicacdes financeiras
(+) Recebimento de juros de aplicacdes financeiras
(+) Outras recebimentos operacionais
(-) Fagamento a fomecedores/prestadores de servico de salde
{-) Pagamento de pessoal
(-} Pagamento de pri-labare
(-) Pagamento de servicos terceinos
{-) Pagamento de outros tributos
(-) Pagamento de processos judiciais (civeis/trabalhistas /tributarias)
(-} Pagamento de aluguel
{-) Pagamento de promocao/publicidade
(-} Aplicacoes financeiras
(-} Outros pagamentos operacionais
Caixa liguido das atividades operacionais

Atividades de investimentos
{+) Outros receblmentos das atividades de investimento
(-} Pagamentos de aquisican de ativo imobilizado - outros
(<) Pagamento de aquisicio de participacio em outras empresas
Caixa liquido das atividades de investimentos
Atividades de financiamento
(+) Integralizacao de capital em dinheiro
(-} Outros pagamentos das atividades de financiamento
Caixa liquido das atividades de financiamento
Variacao de caixa e equivalente de caixa
Calxa - Salda inicial
Caixa - Saldo final
Ativos livres no inicio do periodo

Ativos livres no final do periada

Aumento / (Diminuicao) nas aplicacdes financeiras - Recursos livres

s notas explicativas séo parte integrante das demonstracoes contabels,

2023 2002
16.231.217 13,454,338
25.396.595 22.58%.101

1.097.495 2.736.155
9,046.627 5,978,787
(16.383.842)  (14.048.219)

{526.012) (444.556)
{345.113) (327.871)
(3.308.426) {1.838.997)
{3.593.430) (3.636.744)
{19.248) {50.526)
{12.556) (10, 866)
{6.250) (11.779)
i29.388.243)  (24.251.679)
{241.496) {285.096)
{52.670) (147.952)
3,950 4147
{20.184) {40.534)
{1.200) (1.200)
{17.394) 137.587)
528.000 102,500
= (50.000)
528.000 52.500
457.936 (133.039)
54.099 187.13B
512.035 54,099
16.556.118 14,615,781

26.716.113 16,556,118

10.160.195 1.940, 337
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2.1,

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Contexto operacional

A Unimed Patos - Cooperativa de Trabalho Médico (“Cooperativa”) é uma sociedade
cooperativa, singular, e tem por finalidade agregar os integrantes da profissao médica para sua
defesa econdmico-social, proporcionando-lhes condicoes dignas para o exercicio de sua atividade
e aprimoramento do servico de assisténcia médico-hospitalar, oferecendo ao usuario uma
medicina de bom padrao e ajustada com sua responsabilidade social.

As atividades da Cooperativa sdao reguladas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS,
estando registrada junto a esta ultima sob o n” 33.646-7.

As demonstracoes contabeis da Cooperativa para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023
foram autorizadas para emissao pela Administracao em 20 de marco de 2024.

Resumo das principais politicas contabeis

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacao destas demonstracoes contabeis estao
definidas a seguir. Essas politicas vém sendo aplicadas de modo consistente em todos os
exercicios apresentados, salvo disposicao em contrario.

Base de preparacao

As demonstracoes contabeis foram elaboradas e estao sendo apresentadas de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Macional de Saude Suplementar (ANS), incluindo os pronunciamentos emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC) e aprovados pela ANS, as disposicdes contidas na Lei das
Sociedades por Acoes e observando-se a Lei das Cooperativas n° 5.764/71. O modelo de
apresentacdo e o plano de contas seguem regulamentacdo da ANS, através da Resolucao
Normativa n® 528/2022, emitida pela referida agéncia reguladora. Eles evidenciam todas as
informacoes relevantes proprias das demonstracoes contdbeis, que estao consistentes com as
utilizadas pela Administracao na sua gestao.

As demonstracdes contabeis foram elaboradas com base no custo historico exceto por
determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus valores justos, conforme descrito
nas politicas contabeis.

Néo houve outros elementos componentes de resultados abrangentes além do resultado do
exercicio apresentado, razao pela qual a demonstracao do resultado abrangente nao esta sendo
apresentada.

2.2.

2.3

2.4,

A preparacao das demonstracbes contabeis requer o uso, pela Administracdo, de certas
estimativas contabeis criticas e, também, o uso de julgamentos que afetam os montantes
apresentados de ativos e passivos, assim como os valores das receitas, dos custos e das despesas.
Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e apresentam maior complexidade, bem
Ccomo as areas nas quais premissas e estimativas sdo significativas para as demonstracdes
contabeis, estdo divulgadas na Nota Explicativa n® 3.

Disponivel (Caixa e equivalentes de caixa)

O disponivel é constituido de numerarios em caixa e depdsitos bancarios.

Aplicacdes financeiras

Incluem aplicacdes financeiras resgataveis no prazo contratado, com risco insignificante de
mudanca de seu valor de mercado e com prazos de vencimentos nao superiores a trés meses, a
contar da data da contratacao Todas as aplicacoes vinculadas as provisoes técnicas foram
registradas no ativo circulante, observando-se critério de indisponibilidade desse recurso
financeiro.

Contraprestacdo pecuniaria a receber

Referem-se aos valores a receber pela venda de contratos de planos de assisténcia a salde,
reconhecidos pelo valor justo, deduzida a provisio para perdas sobre créditos. Na pratica sao
normalmente reconhecidos pelo valor faturado, ajustado pela provisao para perdas sobre

créditos, se necessario. Destacam-se nesse grupo:

» Preestabelecido: mensalidades do plano privado de assisténcia a salde calculadas e pagas
antes da utilizacao das coberturas contratadas.

» Pos-estabelecido: valor faturado de plano privado de assisténcia a salde conforme as despesas
de utilizacdo das coberturas contratadas forem incorridas.

A provisao para perdas sobre créditos é constituida segundo os seguintes critérios:

# Planos individuais com preco preestabelecido - A totalidade do crédito desse tipo de plano,
guando ha pelo menos uma parcela do contrato vencida ha mais de 60 dias;

» A totalidade do crédito dos demais planos, quando ha pelo menos uma parcela do contrato
vencida ha mais de 90 dias.
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2.6.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

A Administracdo da Cooperativa revisa periodicamente o critério de constituicdo para adequa-la 2.7. Imobilizado

a evolucdo da inadimpléncia de sua carteira.

Créditos de operacdes de assisténcia a salde nao relacionados com planos de saude da
operadora

Referem-se principalmente aos valores a receber e a faturar de operagdes de assisténcia a satde
prestados a outras Unimeds. Destacam-se nessa modalidade os Intercambios, que tratam de
atendimentos eventuais por uma operadora (Cessionaria) a um beneficiario do plano de salde de
outra operadora (Cedente). Nesse caso, a Cedente deve considerar o atendimento como de um
prestador de servico conveniado e reconhecé-lo como evento. Ja a Cessionaria funciona como
simples prestadora de servico (apesar de ser operadora) e trata a operacao de prestacao de
servicos nao relacionados com seus planos de salde, inclusive, segregando os valores do
atendimento e de qualquer adicional cobrado pelo servico prestado.

As operacoes com intercambio que se referem a operagoes de atendimento de beneficiarios de
outras singulares, sao segregadas da seguinte forma: i) operacoes com intercambio eventual: o
usuario nao é atendido habitualmente e, portanto, a operacao € contabilizada como reembolso,
sendo registrado no resultado apenas a taxa de administracao, além da diferenca de tabela,
conforme plano de contas padrao da ANS; e ii) operacoes com intercambio habitual: onde o
usuario é atendido com habitualidade, sendo que o registro contabil é realizado como
contraprestacoes de operacdes de assisténcia a saude como operacdes de compartilhamento de
riscos, em razao da Resolucao Normativa (RN) n° 430/17 da ANS, alterada posteriormente pela
Resolucao Normativa RN n° 517/22, também da ANS.

Registram-se ainda nesse grupo outros creditos operacionais de prestacao de servicos medico-
hospitalares (convénios e particulares) reconhecidos pelo valor justo, deduzida a provisao para
perdas sobre créditos. Na pratica, sao normalmente reconhecidos pelo valor faturado, ajustado
pela provisao para perda sobre créditos, se necessario.

Investimentos

Consistem, em sua maioria, em quotas de cooperativas congéneres e estao avaliados pelo custo
de aquisicao, deduzido de provisao para desvalorizacao, quando necessario.

2.8.

O imobilizado estd demonstrado ao custo de aquisicao ou construgcao, deduzido da depreciacao
acumulada (calculada pelo método linear, a taxas que levam em consideracdo a vida util
econdmica dos bens, apropriada ao resultado do exercicio) e perdas ao valor recuperavel, se for
o caso. O custo historico inclui os gastos diretamente atribuiveis a aquisicdo dos itens e pode
incluir os custos de financiamento relacionados com a aquisicdo de ativos qualificadores. Os
encargos financeiros capitalizados sao depreciados considerando os mesmos critérios e vida util
determinados para o item do imobilizado aos quais foram incorporados.

O valor contabil de um ativo & imediatamente baixado para seu valor recuperavel se o valor
contabil do ativo for maior do que seu valor recuperavel estimado.

Os ganhos e as perdas de alienacoes sao determinados pela comparacac dos resultados com o
valor contabil e sao reconhecidos em “Resultado patrimonial” na demonstracao do resultado.

Provisbes técnicas de operacdes de assisténcia a saude

As provisdes técnicas, classificadas no passivo, tém como objetivo refletir as obrigacoes futuras
esperadas decorrentes da operacao de planos privados de assisténcia a salde, adequando-as aos
principios contabeis. Estas provisoes refletem tanto a perspectiva de gastos futuros incertos
quanto a sua ocorréncia e valor. O fato gerador € um fato passado que gera a concessao de um
beneficio previsto contratualmente. A concessao do beneficio, entretanto, ndo implica na
ocorréncia de um gasto com assisténcia a salde. Assim, as referidas provisoes sao registradas em
funcao dos gastos esperados com assisténcia a salde. Sao contabilizadas tendo como base de
calculo as formulagoes e regras explicitadas em normativos ou, quando estes facultarem, Nota
Técnica Atuarial aprovada previamente pela ANS. O registro se da em obediéncia ao Principio de
Competéncia, lastreadas, obrigatoriamente, por ativos garantidores estabelecidos nos moldes da
legislacao vigente.

A Cooperativa possui as seguintes provisdes:

(a) Provisdo de contraprestacdo ndo ganha - PCNG

A provisao de contraprestacdo nao ganha - PCNG, regulamentada pela ANS, compreende a
apropriacao das contraprestacdes em preco preestabelecido pelo valor correspondente ao rateio
diario — pro rata dia — do periodo de cobertura individual de cada contrato, a partir do primeiro

dia de cobertura.

O calculo da PCNG deve apurar a parcela de contraprestacdes nao ganhas relativos ao periodo de
cobertura do risco.
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(b) Provisdo para remissdo

A ANS obriga a constituicdo de provisdo para remissdo, que e é utilizada para assegurar aos
dependentes do titular falecido a garantia do atendimento a salde prevista contratualmente. A
metodologia é definida em Nota Técnica Atuarial - NTA, aprovada pela ANS, considerando a
expectativa de vida e o periodo de cobertura de cada beneficiario em gozo.

Por meio desse beneficio os usuarios em gozo ficam isentos de pagamento da contraprestacdo
pecuniaria pelo periodo de cinco anos.

Essa provisao tem por objetivo constituir, de forma suficiente, a garantia a assisténcia a satde
dada durante todo o prazo restante do beneficio. A provisao constituida esta lastreada por ativos
garantidores.

(c) Provisdo de eventos a liquidar para SUS

Os eventos a liquidar para SUS referem-se aos valores cobrados das operadoras de planos
privados de assisténcia a salde pela ANS relativos aos atendimentos previstos nos contratos com
os beneficiarios da operadora que tenham sido efetuados na rede publica integrante do Sistema
Unico de Saude (SUS). De acordo com a ANS, essa provisao deve ser lastreada por ativos
garantidores.

(d) Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores

Os eventos a liquidar sao registrados pelo valor integral cobrado na data do primeiro
conhecimento pela operadora. Com base em normativos da ANS, € adotado como pratica pela
Cooperativa que o registro contabil das Provisdes de Eventos a Liquidar devera ser realizado pelo
seu valor integral cobrado pelo prestador, no més da notificacdo da ocorréncia da despesa
assistencial, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de
transmissdo, direta ou indireta, que evidencie a realizacdo do procedimento assistencial do
beneficiario.

A provisao para eventos a liquidar deve ser lastreada por ativos garantidores, sendo obrigatdria a
vinculagdo para eventos que tenham sido avisados ha mais de 60 dias para a operadora.

Sao reconhecidos pelo valor justo, o que, na pratica, corresponde ao valor das contas médico-
hospitalares.

(e) Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA)

A ANS, por meio da Resolucao Normativa - RN n® 574, de 28 de fevereiro de 2023, obriga as
operadoras de planos de saide a constituirem a Provisao para Eventos Ocorridos e Nao-Avisados -
PEONA, que sera apurada observando o maior entre os seguintes valores:

| - 8,5% do total de contraprestacdes nos ultimos 12 meses, na modalidade de preco
preestabelecido, ou;

Il - 10% do total de eventos indenizaveis, nos ultimos 12 meses, na modalidade de preco
preestabelecido.

As aliquotas utilizadas nesta apuracao sao destinadas a planos de saude com nimero de
beneficiarios ate 100.000.

A provisao constituida esta lastreada por ativos garantidores relativos a aplicacoes financeiras
vinculadas.

(f) Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA SUS)

Referente a estimativa do montante de eventos originados no Sistema Unico de Satde (SUS), que
tenham ocorrido e que nao tenham sido avisados a Cooperativa. A ANS prevé que a referida
provisao técnica deve ser apurada conforme metodologia atuarial definida por atuario
legalmente habilitado e descrita em NTAP. Porém, faculta para as operadoras que nao possuam
metodologia atuarial propria a possibilidade de calculo da PEONA SUS com base em calculo
aritmeético definido em metodologia estabelecida pelo orgao regulador.
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2.9. Provisdes para acdes judiciais

Representadas por provisdes para contingéncias civeis. Constituidas conforme parecer dos
Assessores Juridicos da Cooperativa.

Uma provisao € reconhecida, em funcao de um evento passado, se a Cooperativa tem uma
obrigacao legal ou construtiva que possa ser estimada de maneira confiavel, e é provavel que um
recurso economico seja exigido para liquidar a obrigacao. As provisoes judiciais sao constituidas
quando ha uma obrigacao legal ou tacita resultante de eventos passados, € provavel que seja
necessaria uma saida de recursos que incorpore beneficios econdmicos para liquida-la e possa ser
feita uma estimativa confiavel do montante envolvido. Passivos contingentes sao divulgados se
existir uma possivel obrigacéo futura resultante de eventos passados ou se existir uma obrigacdo
presente resultante de um evento passado, mas seu pagamento nao for provavel ou seu montante
nao puder ser estimado de forma confiavel. Ativos contingentes sao reconhecidos contabilmente
somente quando ha garantias reais ou decisoes judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais nao
cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes
com probabilidade de éxito provavel sao apenas divulgados nas demonstracdes contabeis.

2.10.Reconhecimento de receita

A receita é reconhecida na extensao em que for provavel que beneficios econdmicos serao
gerados e quando possa ser mensurada de forma confiavel. A receita € mensurada com base no
valor justo da contraprestacdo recebida, excluindo descontos, abatimentos e impostos ou
encargos sobre prestacdes de servico.

As receitas com as contraprestacdes provenientes das operacoes de planos privados de
assisténcia a salide na modalidade de preco preestabelecido sao apropriadas pelo valor
correspondente ao rateio diario - pro-rata-die - do periodo de cobertura individual de cada
contrato, a partir do primeiro dia de cobertura.

As receitas correspondentes aos contratos com precos pos-estabelecidos, a apropriacdo da
receita é registrada na data em que se fazem presentes os fatos geradores da receita, de acordo
com as disposicdes contratuais.

Conforme requerido pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS, os valores nao
apropriados de acordo com seus respectivos periodos de competéncia sio registrados na rubrica
“Provisdo de Contraprestacdes Nao Ganhas - PCNG”, e posteriormente apropriados como receita
de acordo com o critério pro-rata-die, conforme o adequado periodo de competéncia da
cobertura do risco dos contratos.

2.11.Reconhecimento do custo

Os eventos indenizaveis contabilizados pela Cooperativa sdo apropriados ao custo, considerando-
se a data da apresentacdo da conta médica ou do aviso pelos prestadores, correspondente aos
eventos ocorridos. Nos casos em que o fato gerador (atendimento ao beneficiario) da despesa
ocorre sem o conhecimento da Cooperativa, o reconhecimento da despesa se da com a
constituicao da provisao técnica denominada “Provisdao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados
(PEONA)".

2.12.Imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro

As despesas de imposto de renda e contribuicao social do periodo compreendem os impostos
correntes e diferidos. Os impostos sobre a renda sao reconhecidos na demonstracao do resultado,
exceto na proporcao em que estiverem relacionados com itens reconhecidos diretamente no
patrimdnio liquido. Nesse caso, o imposto também é reconhecido no patriménio liquido.

O imposto de renda e a contribuicao social diferidos passivos sao reconhecidos sobre o montante
registrado relativo a reserva de reavaliacao, quando aplicavel.

O imposto de renda e a contribuicao social diferidos ativos sao reconhecidos somente na
proporcao da probabilidade de que o lucro tributavel futuro esteja disponivel e que as diferencas
temporarias possam ser usadas.

0 imposto de renda e a contribuicao social diferidos sao determinados a aliquotas de impostos de
acordo com a legislacao fiscal, que devem ser aplicadas quando o respectivo imposto diferide
ativo for realizado ou quando o imposto diferido passivo for liquidado.

2.13.Instrumentos financeiros

Ativos financeiros

Reconhecimento e mensuracdo inicial

As contas a receber de clientes sao reconhecidas inicialmente na data em que foram originados.
Todos os outros ativos e passivos financeiros sao reconhecidos inicialmente quando a Cooperativa

se tornar parte das disposicoes contratuais do instrumento.
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Um ativo financeiro (a menos que seja um contas a receber de clientes sem um componente de
financiamento significativo) ou passivo financeiro é inicialmente mensurado ao valor justo,
acrescido, para um item nao mensurado ao VJR, (valor juros por meio do resultado) os custos de
transacao que sao diretamente atribuiveis a sua aquisicdo ou emissao. Um contas a receber de
clientes sem um componente significativo de financiamento € mensurado inicialmente ao preco
da operacao.

Classificacdo e mensuracdo subsequente

Um ativo financeiro podera ser classificado como: mensurade ao custo amortizado; ao VJORA -
instrumento de divida; ao VJORA (valor justo por meio de outros resultados abrangentes) -
instrumento patrimonial; ou ao VJR.

Os ativos financeiros nao sao reclassificados subsequentemente ao reconhecimento inicial, a nao
ser que a Cooperativa mude o modelo de negdcios para a gestao de ativos financeiros, e neste
caso todos os ativos financeiros afetados sao reclassificados no primeiro dia do periodo de
apresentacao posterior a mudanca no modelo de negacios.

Um ativo financeiro & mensurado ao custo amortizado se atender ambas as condicges a seguir e
nao for designado como mensurado ao VJR:

- E mantido dentro de um modelo de negdcios cujo objetivo seja manter ativos financeiros para
receber fluxos de caixa contratuais; e

- Seus termos contratuais geram, em datas especificas, fluxes de caixa que sao relativos somente
ao pagamento de principal e juros sobre o valor principal em aberto.

Atives financeiros - Avaliacdo do modelo de negocio

A Cooperativa realiza uma avaliacdo do objetivo do modelo de negdcios em que um ativo
financeiro é mantido em carteira porque isso reflete melhor a maneira pela gual o negécio é
gerido e as informacdes sao fornecidas a Administracao. As informacdes consideradas incluem:

- As politicas e objetivos estipulados para a carteira e o funcionamento pratico dessas politicas.
Eles incluem a questao de saber se a estratégia da Administracdo tem como foco a obtencao de
receitas de juros contratuais, a manutencdo de um determinado perfil de taxa de juros, a
correspondéncia entre a duracdo dos ativos financeiros e a duracao de passivos relacionades ou
saidas esperadas de caixa, ou a realizacao de fluxos de caixa por meio da venda de ativos;

- Como o desempenho da carteira € avaliado e reportado a Administracdo da Cooperativa;
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- Os riscos que afetam o desempenho do modelo de negocios (e o ativo financeiro mantido
naquele modelo de negdcios) e a maneira como aqueles riscos sao gerenciados;

- Como os gerentes do negocio sao remunerados - por exemplo, se a remuneracao € baseada no
valor justo dos ativos geridos ou nos fluxos de caixa contratuais obtidos; e

- A frequéncia, o volume e o momento das vendas de ativos financeiros nos periodos anteriores,
0s motivos de tais vendas e suas expectativas sobre vendas futuras.

As transferéncias de ativos financeiros para terceiros em transacoes que nao se qualificam para o
desreconhecimento nao sao consideradas vendas, de maneira consistente com o reconhecimento
continuo dos ativos da Cooperativa.

Ativos financeiros - avaliacdo sobre se os fluxos de caixa contratuais sdo somente
pagamentos de principal e de juros

Para fins dessa avaliacao, o ‘principal’ € definido como o valor justo do ativo financeiro no
reconhecimento inicial. Os ‘juros’ sao definidos como uma contraprestacao pelo valor do
dinheiro no tempo e pelo risco de credito associado ao valor principal em aberto durante um
determinado periodo e pelos outros riscos e custos basicos de emprestimos (por exemplo, risco
de liquidez e custos administrativos), assim como uma margem de lucro.

A Cooperativa considera os termos contratuais do instrumento para avaliar se os fluxos de caixa
contratuais sao somente pagamentos do principal e de juros. Isso inclui a avaliacao sobre se o
ativo financeiro contém um termo contratual que poderia mudar o momento ou o valor dos fluxos
de caixa contratuais de forma que ele nao atenderia essa condicao. Ao fazer essa avaliacao, a
Cooperativa considera:

- Eventas contingentes que modifiguem o valor ou o a época dos fluxos de caixa;
- Termos que possam ajustar a taxa contratual, incluindo taxas variaveis;
- O pré-pagamento e a prorrogacao do prazo; e

- Os termos que limitam o acesso da Cooperativa a fluxos de caixa de ativos especificos (por
exemplo, baseados na performance de um ativo).
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0 pagamento antecipado é consistente com o critério de pagamentos do principal e juros caso o
valor do pré-pagamento represente, em sua maior parte, valores nao pagos do principal e de
juros sobre o valor do principal pendente - o que pode incluir uma compensacao razoavel pela
rescisao antecipada do contrato. Além disso, com relacao a um ativo financeiro adquirido por um
valor menor ou maior do que o valor nominal do contrato, a permissao ou a exigéncia de pré-
pagamento por um valor que represente o valor nominal do contrato mais os juros contratuais
(que também pode incluir compensacao razoavel pela rescisao antecipada do contrato)
acumulados (mas nao pagos) sao tratadas como consistentes com esse critério se o valor justo do
pré-pagamento for insignificante no reconhecimento inicial.

Ativos financeiros - Mensuracdo subsequente e ganhos e perdas

Ativos financeiros a VJR Esses ativos sao mensurados subsequentemente ao valor justo. O resultado
liquido, incluindo juros ou receita de dividendos, & reconhecido no

resultado.

Ativos financeiros a custo Esses ativos sao subsequentemente mensurados ao custo amortizado

amortizado utilizando o método de juros efetivos. O custo amortizado € reduzido por
perdas por impairment. A receita de juros, ganhos e perdas cambiais e o
impairment sao reconhecidos no resultado. Qualquer ganho ou perda no
desreconhecimento é reconhecido no resultado.

Passivos financeiros

Classificacdo, mensuracdo subsequente e ganhos e perdas

0Os passivos financeiros foram classificados como mensurados ao custo amortizado ou ao valor
justo por meio do resultado. Um passivo financeiro € classificado como mensurado ao valor justo
por meio do resultado caso for classificado como mantido para negociacao, for um derivativo ou
for designado como tal no reconhecimento inicial. Passivos financeiros mensurados ao valor justo
por meio do resultado sao mensurados ao valor justo e o resultado liquido, incluindo juros, e
reconhecido no resultado. Outros passivos financeiros sao subsequentemente mensurados pelo
custo amortizado utilizando o método de juros efetivos.

A despesa de juros, ganhos e perdas cambiais sao reconhecidos no resultado. Qualguer ganho ou
perda no desreconhecimento também é reconhecido no resultado.

2.14,

Desreconhecimento
Ativas financeiros

A Cooperativa desreconhece um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos de
caixa do ativo expiram, ou quando a Cooperativa transfere os direitos contratuais de
recebimento aos fluxos de caixa contratuais sobre um ativo financeiro em uma transacao na qual
substancialmente todos os riscos e beneficios da titularidade do ativo financeiro sao transferidos
ou na qual a Cooperativa nem transfere nem mantém substancialmente todos os riscos e
beneficios da titularidade do ativo financeiro e também nao retém o controle sobre o ativo
financeiro.

Passivos financeiros

A Cooperativa desreconhece um passivo financeiro quando sua obrigacao contratual é retirada,
cancelada ou expira. A Cooperativa também desreconhece um passivo financeiro quando os
termos sao modificados e os fluxos de caixa do passivo modificado sao substancialmente
diferentes, caso em que um novo passivo financeiro baseado nos termos modificados é
reconhecido a valor justo.

Compensacéo de instrumentos financeiros

Ativos e passivos financeiros podem ser reportados pelo seu valor liquido no balanco patrimonial
unicamente guando ha um direito legalmente aplicavel de compensar os valores reconhecidos e
ha uma intencao de liquida-los numa base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente. As demonstracoes contabeis apresentadas nao contém nenhuma compensacao
de instrumentos financeiros.

Reducao ao valor recuperavel de ativos (Impairment)
Ativos financeiros ndo-derivativos

0 Pronunciamento Técnico CPC 47 - Receita de Contrato com Cliente, emitido pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis, exige que a Cooperativa registre as perdas de crédito esperadas em
todos os seus titulos de divida, empréstimos e contas a receber de clientes, com base em 12
meses ou por toda a vida.

Na avaliacdo do modelo de perdas em crédito esperadas, a Cooperativa levou em consideracao
seu procedimento atual de provisao para perdas com devedores duvidosos, estimativas futuras de
perdas e indicadores de crescimento aplicaveis a area da atuacdo da Cooperativa.
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Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

A Cooperativa avalia nas datas do balango se ha alguma evidéncia objetiva que determine se o
ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, nao é recuperavel. Uma perda so existe se, e
somente se, houver evidéncia objetiva de auséncia de recuperacdo como resultado de um ou
mais eventos que tenham acontecido depois do reconhecimento inicial do ativo (“um evento de
perda” ocorrido) e tenha impacto no fluxo de caixa futuro estimado do ativo financeiro, ou do
grupo de ativos financeiros, que possa ser razoavelmente estimado. Evidéncia de perda por
reducao ao valor recuperavel pode incluir indicadores de que as outras partes estao passando por
um momento de dificuldade financeira relevante. A probabilidade de que elas irdo entrar em
faléncia ou outro tipo de reorganizacao financeira, default ou atraso de pagamento pode ser
indicada por uma queda mensuravel do fluxo de caixa futuro estimado, como mudancas em
vencimento ou condicao econdmica relacionados com defaults.

Em relacao aos seus ativos financeiros, a Cooperativa avalia individualmente se existe evidéncia
clara de perda por reducao ao valor recuperavel de cada ativo financeiro que seja significativa.

0 valor de qualquer perda por reducao ao valor recuperavel € mensurado como a diferenca entre
o valor do ativo e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados (excluindo perdas de
crédito futuras esperadas ainda nao ocorridas). O valor presente dos fluxos de caixa futuros
estimados é descontado pela taxa de juros efetiva original para o ativo financeiro.

0 valor contabil do ativo € reduzido por meio de uma provisao, e o valor da perda é reconhecido
na demonstracdo do resultado. Se, em um exercicio subsequente, o valor da perda estimada de
valor recuperavel aumentar ou diminuir devido a um evento ocorrido apos o reconhecimento da
perda por reducao ao valor recuperavel, a perda anteriormente reconhecida e aumentada ou
reduzida ajustando-se a provisdao. Em caso de eventual recuperacao futura de um valor baixado,
essa recuperacao € reconhecida na demonstracéao do resultado.

Ativos ndo financeiros

Em cada data de reporte, a Cooperativa revisa os valores contabeis de seus ativos nao financeiros
para apurar se ha indicacdo de perda ao valor recuperavel. Caso ocorra alguma indicacao, o valor
recuperavel do ativo é estimado.

Para testes de reducao ao valor recuperavel, os ativos sao agrupados no menor grupo possivel de
ativos que gera entradas de caixa pelo seu uso continuo, entradas essas que sdo em grande parte
independentes das entradas de caixa de outros ativos.

O valor recuperavel de um ativo é o maior entre o seu valor em uso e o seu valor justo menos
custos para vender. O valor em uso & baseado em fluxos de caixa futuros estimados, descontados
a valor presente usando uma taxa de desconto antes dos impostos que reflita as avaliacées atuais
de mercado do valor do dinheiro no tempo e os riscos especificos do ativo.

Uma perda por reducdo ao valor recuperavel é reconhecida se o valor contabil do ativo exceder o
seu valor recuperavel.

Perdas por reducao ao valor recuperavel sao reconhecidas no resultado.

2.15.Novas normas e interpretacdes ainda nao efetivas

A seguinte norma foi emitida pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPC”), mas ainda nao
aprovada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (“ANS”) e, portanto, nao esta em vigor
para a data-base atual como praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
regulamentadas pela ANS. A Cooperativa nao adotou essa alteracdo na preparacdo de suas
demonstracées contabeis e nao planeja adotar essa norma de forma antecipada.

- Pronunciamento Técnico CPC 50 - Contratos de Seguros.

A norma sera aplicavel a Cooperativa apenas quando referendada pela ANS.

Estimativas e julgamentos contabeis criticos

As estimativas e os julgamentos contabeis sdao continuamente avaliados e baseiam-se na
experiéncia historica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros consideradas
razoaveis para as circunstancias.

As estimativas contabeis resultantes raramente serdo iguais aos respectivos resultados reais. As
estimativas e premissas que apresentam risco significativo, com probabilidade de causar ajuste
relevante nos valores contabeis de passivos para o proximo exercicio social, estdo contempladas
a seguir:

(a) Provisdo para perdas sobre créditos

A Cooperativa efetua analises para fazer face a perdas na realizacao dos créditos de operacoes
com planos de assisténcia meédica, considerando os riscos envolvidos e registra quando a
administracdo identifica evidéncia objetiva de perda, conforme os critérios definidos pela
Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS.
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(b) Determinacdo das vidas lteis dos ativos imobilizados

A Cooperativa utiliza as taxas estabelecidas pelo Fisco para o calculo da depreciacao dos bens do
ativo imobilizado.

(c) Provisdo para acoes judiciais

A Cooperativa é parte envolvida em processos civeis que se encontram em instancias diversas. As
provisoes para acoes judiciais, constituidas para fazer face a potenciais perdas decorrentes dos
processos em curso, sao estabelecidas e atualizadas com base na avaliacao da administracao,
fundamentada na opiniao de seus assessores legais e requerem elevado grau de julgamento sobre
as matérias envolvidas.

Gestao de risco financeiro
Fatores de risco financeiro

As atividades da Cooperativa a expoem a alguns riscos financeiros: risco de credito, de liquidez e
de mercado. A gestao de risco financeiro busca minimizar potenciais efeitos adversos no
desempenho financeiro da Cooperativa.

A gestao de risco é realizada pela Geréncia Financeira e aprovada pela Diretoria Executiva e pelo
Conselho de Administracdo. A Geréncia Financeira identifica, avalia e protege a Cooperativa
contra eventuais riscos financeiros. A Diretoria Executiva e o Conselho de Administracao
estabelecem principios para a gestao de riscos financeiros bem como para areas especificas como
risco de crédito, uso de instrumentos financeiros e investimentos de excedentes de caixa.

(a) Risco de crédito

0 risco de crédito decorre de contas a receber em aberto de clientes de plano de assisténcia a
salde. A Geréncia Financeira avalia a qualidade do crédito de seus clientes, levando em
consideracao sua posicao financeira, sua experiéncia passada e outros fatores. As vendas para
clientes sao liquidadas por meio de boleto bancario.

4.2,

(b) Risco de liquidez

A previsao de fluxo de caixa € realizada pela Geréncia Financeira. Esse departamento monitora
as previsdes continuas das exigéncias de liquidez da Cooperativa para assegurar que ela tenha
caixa suficiente para atender as necessidades operacionais, bem como das exigéncias de
garantias determinadas pelo 6rgao que regula as operadoras de saude, a Agéncia Nacional de
Salde Suplementar — ANS.

A Cooperativa investe o excesso de caixa gerado em papéis do mercado financeiro, escolhendo
instrumentos com vencimentos apropriados ou liquidez e margem suficientes.

(¢) Risco de mercado

0 risco de taxa de juros da Cooperativa decorre, principalmente, do seu volume de aplicacoes
financeiras. Todas as movimentaces relacionadas a taxa de juros impactam no resultado da
Cooperativa.

A politica da Cooperativa & de (a) garantir com aplicacoes financeiras as provisdes tecnicas
exigidas pela agéncia reguladora, vinculando-as em favor da ANS nos termos dos normativos
legais da referida agéncia reguladora, e (b) aplicar o excedente no mercado financeiro, buscando
as melhores taxas de mercado nas instituicdes financeiras.

Gestao de capital

0 objetivo principal da administracao de capital é salvaguardar a capacidade de continuidade da
Cooperativa para oferecer retorno aos cooperados.

Para manter ou ajustar a estrutura do capital, a Cooperativa pode rever a forma de distribuicao
de sobras do exercicio, ou aumentar as quotas de participacao deles na Cooperativa.

Capital regulatorio

A Cooperativa monitora o capital com base no indicador do capital baseado em riscos, regra de
capital que define montante variavel a ser observado pela operadora em funcéo de fatores pré-
determinados por modelo padrao estabelecido pela ANS, compreendendo os principais riscos
envolvidos nas atividades relacionadas a operacao de planos privados de assisténcia a salde,
quais sejam: o risco de subscricdo, o risco de crédito, o risco de mercado, o risco legal e o risco
operacional.
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Instrumentos financeiros

A administracdo procedeu a analise dos instrumentos financeiros que compéem o ativo e o
passivo e concluiu que o valor justo das Disponibilidades, Créditos Operacées com Planos de
Assisténcia a Salde e Nao Relacionados com Planos de Salde da Operadora e os Passivos
Circulantes, principalmente Provisao de Eventos a Liquidar e Debitos de Operacdes de Assisténcia
a Saude, aproximam-se do saldo contabil, cujos critérios de contabilizacao e valores estao
demonstrados nas demonstracdes contabeis, em razao de o vencimento de parte significativa
desses saldos ocorrer em data proxima a do balanco.

Em 31 de dezembro de 2023 a Cooperativa ndo possuia nenhum tipo de instrumento financeiro
derivativo.

Estimativa do valor justo
Pressupde-se que os saldos de créditos de operacdes com planos de assisténcia a salde e eventos

a liquidar com operacdes de assisténcia a saude pelo valor contabil, menos provisao para perdas
sobre creditos estejam proximos de seus valores justos.

Instrumentos financeiros por categoria

2023 2022
Ativos conforme Balango Patrimonial
Disponivel 512.035 54.099
Aplicacoes financeiras 30.294.005 26.304.083
Créditos de operagoes com planos de assisténcia a saude 417.594 371.857
Créd. oper. assist, a salde nao relac. com planos de saude da operadora . 1.035

31.223.634 26.731.074

Passivos canforme Balanco Patrimonial
Provisao de eventos a liquidar para outros prestadores 2.004.828 1.221.055
Débitos com oper. assist. a saude nao relacion. com planos saude da operadora 214,629 235.051

2.219.457 1.456.106

6.

Aplicacdes financeiras

2023 2022
Aplicacoes garantidoras de provisoes técnicas
Fundo de investimentos em renda fixa 4.089.727 2.632.697
Recibo de depasito cooperative - RDC - 7.169.367
4.089.727 9.802.064
Aplicagoes livres
Certificado de depdsito bancario - CDB 102.632 724,070
Recibo de deposito cooperativo - RDC 5.490.834 4,781.764
Fundo de investimentos em renda fixa 10.641.863 10.991.171
Renda fixa 9.962.874 -
Poupanca 6.075 5.014
26.204.278 16.502.019

30.294.005

26.304.083

A Cooperativa mantém a constituicao, vinculacao e custédia de aplicagoes financeiras

garantidoras de provisoes técnicas de acordo com as normas da ANS.

As aplicacdes financeiras sao compostas de Certificados de Depdsitos Bancarios (CDB), Recibo de
Depositos Bancarios (RDC), Fundo de Investimentos e Poupanca, com taxa de remuneracao media
de 100% do Certificado de Deposito Interbancario (CDI), mantidos em bancos com bom rating de

avaliacao e com boa reputacao no mercado.

Contraprestacdo pecuniaria a receber

2023 2022
Planos individuais/familiares - mensalidades (pessoa fisica) 375.655 326.239
Plano coletivos - faturas (pessoa juridica) 14.017 79.112
389.672 405.351
Provisdo para perdas sobre créditos (70.239) (55.938)
319.433 349.413
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0 saldo a receber por data de vencimento (“aging list”) esta demonstrado da seguinte forma:

Planos individuais/familiares - mensalidades (pessoa fisica)
Vencidos
Até 30 dias
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
Acima de 90 dias

Plano coletivos - faturas (pessoa juridica)
Vencidos
Ate 30 dias
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
Acima de 90 dias

Investimentos

Unimed Seguros

Unimed Federacao Paraiba
Sicred Campina Grande
Unimed Norte Nordeste
Central Macional

Sicoob

(-) Provisao para desvalorizacao sobre investimento na Unimed Norte Nordeste

2023 2022
286.315 137.836
62.014 60.39
21.164 13.589
6.162 14.418
375.655 326.239
10.991 79.112
1.009
1.009
1.008 -
14.017 79.112
389.672 405.351
2023 2022
4.393 4.393
108.466 108.466
358.843 358.843
92.157 92.157
11.582 11.582
13.922 11.190
589.363 586.631
{92.157) (92.157)
497.206 494.474
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Imobilizado

Taxa de depreciacao ao ano

Em 31 de dezembro de 2023
Saldos iniciais
Adicoes
Depreciacao

Saldo contabil, liquido

Custo
Depreciacao acumulada

Saldo contabil, liquido

Imoveis de uso proprio - Nao
hospitalares

Imobilizado de uso proprio - Nao hospitalares

Maquinas e Equipamentos Moveis e
Terrenas Edificacoes Instalacoes equipamentos de informatica utensilios Veiculos Total
- 4% 10% 10% 20% 10% 20%
421.574 448.213 - 27.799 65.244 1.688 - 964.518
- - - 20.184 - 20.184
(36.266) - (4.166) (21.991) (365) - (62.788)
421.574 411.947 - 23.633 63.437 1.323 - 921.914
471.574 906,641 28.548 139.124 185.717 174.418 114.533 1.970.555
(494.694) (28.548) (115.491) (122.280) (173.095) (114.533) (1.048.641)
421.574 411.947 - 23.633 63.437 1.323 - 921.914
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Taxa de depreciacao aoc ano
Em 31 de dezembro de 2022
Saldos iniciais
Adicoes

Depreciacac

Saldo contabil, liquido

Custo
Depreciacao acumulada

Saldo contabil, liquido

Imoveis de uso proprio - Nao
hospitalares

Imobilizado de uso proprio - Nao hospitalares

Maquinas e Equipamentos Moveis e
Terrenos Edificacoes Instalacoes  equipamentos de informatica utensilios Veiculos Total
4% 10% 10% 20% 10% 20%
421.574 484.479 19.439 23.429 2.037 581.008
- 12.609 27.925 - 40.534
(36.266) (4.249) (16.140) (369) (57.024)
421.574 448.213 27.799 65.244 1.688 964.518
421.574 006.641 28.548 139.126 165.535 174.418 114.533 1.950.375
(458.428) (28.548) (111.327) (100.291) (172.730) (114.533) (985.857)
421.574 448.213 27.799 65.244 1.688 964.518
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10. Provises técnicas de operacdes de assisténcia a salde (b) Movimentacdo
(a) Composicdo A seguir demonstramos a movimentacao da provisio para remissdo e da provisao para eventos
ocorridos e nao avisados:
2003 2022
Provisdes de contraprestages 2022 Variacao 2023
Provisoes de contraprestacoes 659.259 359.930
Provisdo de contraprestagao nao ganha - PCNG 644,766 319.549  Provisao de remissio 40,381 (25.888) 14.493
Mensalidades pessoa fisica 644,766 319.549
Faturas pessoa juridica - Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) 2022 Variaco 2023
Provisao para remissao 14,493 40.381
Provisao de eventos ocorridos e nao avisados (PEONA) 1.371.003 157.530 1.528.533
Provisao de eventos a liquidar para SUS 136,128 135,342 Provisdo de eventos ocorridos e nao avisados (PEONA SUS) 137.009 (40.445) 96.564
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores 2.004.828 1.121.0%5 1.508.012 117.085 1.625.097
Hospitais conveniados 521,788 159.860
Clinicas conveniadas 280,537 163,363
Laboratdrios conveniados 163.604 122517 (c) Ativos garantidores
Medicamentaos 17.485 116.568
Médico cooperado 361.141 200.0% Os ativos vinculados da Cooperativa para garantia das provisoes técnicas observam a RN n°
Intercambio eventual 650,273 358.712 521/2022, alterada pela RN n° 573/2023, na proporcao minima exigida pela ANS, conforme
quadro abaixo:
Provisio de eventos ocorridos e nao avisados (PEONA) 1.528.533 1.371.003 2023 2022
Provisao de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA SUS) 96.564 137.009
1.625.097 1,508,017  Provisdes técnicas (a) 3.442.308 2.882.824

4.425.312 3224339  Garantias das provisoes técnicas (b)
== Mplicacbes financeiras 4.089.727 9.802.064

Circulante 4.419.133 3.204.488

Nio circulante 6.179 19,851 Suficiencia de vinculacao (b) - (a) 647.419 6.919.240
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11.  Débitos com oper. assist. a satide nao relacion. com planos salide da operadora
2023 w0
Contas a pagar relativas a medicamentos 14,979 11789
Medico cooperado 70.595 85.367
Laboratario 19.554 .20
Hospitais 74.649 75.605
Clinicas 24.852 31.020
214,629 235,051
12. Tributos e encargos sociais a recolher
2013 2022
IRPJ a pagar 355.508 243.4%
CSLL a pagar 139.844 95.660
1SS sobre faturamento a recolher 11.3% 18,548
INSS a recolher 15.519 12.516
INSS retido sobre producao médica 46.244 33,405
PIS & COFINS sobre faturamento 18.936 18.198
IRRF sobre assalariados 11,339 10,440
IRRF sobre nao assalariados 110,386 T2.160
Qutros tributos e encargos sociais a recolher 8.681 1.439

147.853

311.876

13.

14.

Débitos diversos

2023 2022
Salarios a pagar 37.364 29.090
Pro-labore de medicos cooperados 29.171 27.622
Provisdo para férias e encargos 81.824 77.925
Outros débitos a pagar 300 269
148.659 134.906

Em 31 de dezembro de 2023, a Cooperativa nao possui operacoes de “Risco Sacado”, que
possibilitam aos fornecedores anteciparem os seus recebiveis com instituicao financeira.

Provisdes para acdes judiciais
(a) Perdas provaveis, provisionadas no balanco

A Cooperativa € parte envolvida em processos civeis e esta discutindo essas questdes tanto na
esfera administrativa como na judicial, as quais, quando aplicavel, sdo amparadas por depdsitos
judiciais.

As provisdes para as eventuais perdas decorrentes desses processos sao estimadas e atualizadas
pela administracao, amparada pela opiniao de seus consultores legais externos e internos.

A Cooperativa estima desembolsos provaveis de caixa em 31 de dezembro de 2023, no valor de
R$38.820 (R543.880 em 2022), referente a causas de natureza civeis.

(b) Perdas possiveis, ndo provisionadas no balanco

A Cooperativa tem acdes de natureza civel envolvendo riscos de perda classificados pela
administracao como possiveis, com base na avaliacao de seus consultores juridicos, para as quais
nao ha provisao constituida, no montante de R564.250 (R596.140 em 2022).

Adicionalmente, a Cooperativa nao tem acoes de natureza trabalhista e tributaria envolvendo
riscos de perda classificados pela administracdo como possiveis, com base na avaliacdo de seus
consultores juridicos.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Processos transitados em julgado - Decisdo STF

No dia 8 de fevereiro de 2023, por unanimidade, o Supremo Tribunal Federal (STF) considerou
que uma decisao definitiva transitada em julgado, sobre a constitucionalidade de tributos
recolhidos de forma continuada (relacdo tributaria de trato sucessivo), perde seus efeitos
automaticamente caso o Supremo Tribunal Federal (STF) se pronuncie, posteriormente, em
sentido contrario. Isso significa, na pratica, que decisoes proferidas em acao direta (ADI ou ADC)
ou em sede de recurso extraordinario com repercussao geral interrompem os efeitos das decisoes
anteriores, no contexto de relaces tributarias de trato sucessivo, mesmo que ja transitadas em
julgado. A decisao do Supremo Tribunal Federal (STF) determinou que, nos casos em que uma
coisa julgada seja desconstituida e o respectivo tributo seja considerado devido, devem ser
respeitadas a irretroatividade, a anterioridade anual e a noventena ou a anterioridade
nonagesimal, conforme a natureza do tributo (Decisao Relativizacao Coisa Julgada).

A administracao da Cooperativa efetuou um inventario dos processos tributarios transitados em
julgado para os quais utiliza o beneficio de repercussao geral e nao identificou situagdes
existentes e que podem ser impactadas pela decisao do Supremo Tribunal Federal (STF).

Patriménio liquido
(a) Capital social

Em 31 de dezembro de 2023, o capital social subscrito e integralizado é de R$2.397.265
(R$1.869.265 em 2022) e esta representado por 81 Cooperados (59 em 2022), além de ser
ilimitado quanto ao maximo, variando conforme o numero de quotas-partes subscritas, nao
podendo, entretanto, ser inferior a soma de 600 vezes o valor de uma quota parte. A quota-parte
é indivisivel, intransferivel a nao cooperados e nao pode ser negociada de nenhum modo nem
dada em garantia. Todavia, depois de integralizadas, poderao ser transferidas entre cooperados,
mediante autorizacdo da Assembleia Geral e o pagamento de uma taxa de 5% sobre seu valor,
respeitando-se o limite de 1/3 do total do capital subscrito para cada associado.

(b) Reservas de sobras
Em caso de sobras do exercicio, o estatuto social da Cooperativa prevé a seguinte destinacao:

(i) Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES - Indivisivel entre os
cooperados, € constituido a razao de 5% das sobras apuradas no exercicio. Destina-se a
prestar assisténcia aos cooperados e seus familiares, bem como programar atividades de
incremento técnico e educacional dos cooperados e funcionarios. No caso de dissolucao e
liquidacao da Cooperativa, tera o destino que a Lei determinar, juntamente com o saldo
remanescente nao comprometido.

16.

(ii) Fundo de Reserva - E constituido a razio de 10% das sobras apuradas no exercicio.
Destinado a reparar eventuais perdas de qualquer natureza que a Cooperativa venha a
sofrer, sendo indivisivel entre os associados, mesmo no caso de dissolucao e liquidacao da
Cooperativa, hipotese em que terd o destino que a Lei determinar, juntamente com o
saldo remanescente nao comprometido.

As sobras liquidas, apos as destinaces, serao distribuidas aos cooperados na proporcao das
operacdes que houverem realizado com a Cooperativa, apos a aprovacao do balanco geral pela
Assembleia Geral Ordinaria, salvo decisao diversa desta. As perdas verificadas que nao tenham
cobertura no fundo de reservas, serao rateadas entre os cooperados, apos aprovacao do balanco
geral pela Assembleia Geral Ordinaria, na proporcao das operacoes que houverem realizado com
a Cooperativa.

Contraprestacdes efetivas de plano de assisténcia a saude

2023 2022
Contraprestacdes liquidas
Contraprestacées com preco preestabelecido
Plano individual 14.435.156 13.186.213
Planos coletivos empresariais 3.547.586 3.263.145
Contraprestacoes de corresponsabilidade cedida (231.237) {190,354)
Cancelamentos (37.099) {33.506)

17.714.406 16.225.498
Variagao das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a salde

Variacdo da provisao para remissao 25.888 18.765

Tributos diretos de operacdes com planos de assisténcia a saldde da operadora
PIS sobre faturamento (26.020) (31.738)
COFINS sobre faturamento (160.122) (195.314)
55 sobre faturamento (238.804) (210.519)
(424.946) {437.571)

17.315.348 13.806.692
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17. Eventos conhecidos ou avisados

2023 2022
Cobertura assistencial preco preestabelecido
Planos familia
Despesas com eventos (9.119.171) (7.284.412)
Corresponsabilidade (3.975.102) (3.079.275)
Recuperacdo de despesas 824.133 714.325
(12.270.120) (9.649.362)
Planos coletivos
Despesas com eventos (1.628.416) (1.564.760)
Corresponsabilidade (418.392) (537.455)
(2.046.808)  (2.102.215)
Ressarcimento ao SUS
Despesas com eventos (41.765) (127.088)
(41.765) (127.088)

(14.358.693)  (11.878.665)

18. Receitas de assisténcia a saude ndo relacionadas com planos de salde da operadora

2023 2022
Receita com prestacao de servico (i) 3.502.322 2.471.054
QOutras receitas operacionais 3.990 4.147

3.506.312 2.475.201

(i) Refere-se a receita de intercambios. Trata-se de receitas decorrentes de atendimentos de
usuarios de outras Cooperativas do Sistema Unimed.

19. Outras despesas operacionais de assisténcia a salide nao relacionadas com planos de saude da

operadora
2023 2022
Despesas com prestagao de servico (i) (2.537.130) (1.932.486)
Glosas da Camara de Liquidacao Regional - CLR (462.361) (246.965)
12.999.491) (2.179.451)

(i) Refere-se a despesas com usuarios da Cooperativa que foram atendidos em outras
Cooperativas do Sistema Unimed.

Despesas administrativas

2023 2022

Honorarios de diretoria e conselhos (485.692) (464.612)
Pessoal proprio (882.304) (761.309)
Honorarios de consultoria {198.651) (149.312)
Agua e energia elétrica (35.036) (33.997)
Licenca de uso de software (134.328) (127.651)
Depreciacao {62.788) {57.024)
Contribuicoes sindicais e conselhos institucionais 139.682) (37.836)
Taxa de salde suplementar (4.159) (4.438)
Custos judiciais 15.143) (45.525)
Outras despesas administrativas (*) (489.890) (366.183)

(2.347.673) (2.047.887)

(*) Referem-se a despesas com manutencéo, material malotes e

correspondéncias, entre outras.

de expediente,
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21. Resultado financeiro liquido

Receitas financeiras
Receitas de aplicacoes financeiras
Receitas financeiras com operacdes de assisténcia a satude
Juros sobre capital proprio
Despesas financeiras
Taxas de administracao financeira

Juros sobre tributos
Outras despesas financeiras

22. Imposto de renda e contribuicao social

Resultado antes dos impostos

Adicoes - Juros e multas
Exclusoes - Participacoes societarias

Lucro real

IRPJ (15%)
IRPJ (adicional 10%)

Imposto de renda (15% + adicional 10%)

Contribuicao social (9%)

2023 2022
3.102.798 2.718.167
7.698 11,924
44,593 43,081
3.155.089 2.773.172
(24.980) (28.160)
(303) (4.911)
(1.636) (210)
(26.919) (33.281)
3.128.170 2.739.891

2023 2022
3.744.830 4.610.815
4.137 4.832
(84.260) (128.426)
3.664.707 4.487.221
(549.706) (673.083)
(342.471) (424.722)
(892.177)  (1.097.805)
(329.824) (403.850)

23.

24,

Capital baseado em riscos

A Resolucao Normativa n® 526/22 da ANS dispoe sobre os critérios para definicao do capital
regulatorio das operadoras de planos de assisténcia a satide.

A Cooperativa, com base no art. 9° da referida resolucao normativa, devera apurar o capital
regulatorio considerando o maior entre os seguintes valores:

| - o capital base, apurado conforme a Segao | do Capitulo II;
II - o capital baseado em riscos, apurado conforme a Secao Il do Capitulo .

O Capital Baseado em Riscos apresentado € de R52.774.312 (R$3.246.398 em 2022) e o
patrimonio liquido ajustado em conformidade com as normas da ANS e de R$26.864.921
(R$23.569.778 em 2022). Desta forma, a Cooperativa apresentou uma suficiéncia de Capital
Baseado em Riscos de R$24.090.609 (R$20.323.380 em 2022).

Partes relacionadas
(i) Transacoes e saldos

As transacoes realizadas pela Cooperativa com partes relacionadas estao representadas,
principalmente, pelos eventos indenizaveis junto aos seus proprios cooperados, sendo estes
eventos remunerados de acordo com a tabela de Terminologia Unificada da Saude Suplementar -
TUSS.

As transacoes relevantes com partes relacionadas estao demonstradas no ativo e passivo
circulante, nas rubricas conta-corrente com cooperados, conta-corrente de cooperados e nas
notas explicativas 8, 10, 11, 13, 15, 17, 18, 19 e 20, investimentos. provisao de eventos a
liquidar para outros prestadores, débitos com operacdes de assisténcia a salde nao relacionados
com planos saude da operadora, deébitos diversos, patrimonio liquido, eventos conhecidos ou
avisados, receitas de assisténcia a salde nao relacionadas com planos de saude da operadora,
outras despesas oper. de assist. a saude ndo relac. com planos de salde da operadora e despesas
administrativas, respectivamente.
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(ii) Remuneracao dos administradores

O pessoal-chave da administracao compreende os membros da diretoria executiva da
Cooperativa (presidente, vice-presidente, superintendente geral e diretores), conselheiros de
administracao e conselheiros fiscais. Em 31 de dezembro de 2023 a remuneracdo paga ao
pessoal-chave, por servicos de gestao, foi de R5485.692 (R$464.612 em 2022).

25. Conciliagao entre o resultado liquido e o fluxo de caixa liquido das atividades operacionais

2023 2022

Resultado liquido 2.522.829 3.109.160

Ajustes de
Depreciagao 62.788 57.024
Variagao das provisdes técnicas de operagoes de assisténcia a salde (25.888) (18.765)
Variacdo da provisao de eventos ocorridos e nao avisados 117.085 (39.214)
Provisoes para acoes judiciais (5.060) (5.000)
Utilizagao do FATES (42.882) {48.190)
2.628.872 3.055.015

Variacoes nos ativos e passivos operacionais

Aplicacdes financeiras (3.989.922) (3.717.973)
Creditos de operacfes com planos de saide de assisténcia a saude (45.737) 1.187.474
Créditos de oper. assist. a saude nao relacionados com planos de saide da 1.035 22,339

operadora
Créditos tributdrios e previdenciarios . 9,421
Bens e titulos a receber 36.418 (10.263)
Conta-corrente com cooperados (183) (24)
Investimentos (5.522) (6.829)
Provisdo de contraprestacdes 325.217 (1.552.775)
Provisao de eventos a liquidar para o SUS 786 (23.984)
Provisao de eventos a liquidar para outros prestadores 783.773 542.491
Débitos de operacoes de assisténcia a saude (6.264) (9.689)
Débitos com oper. de assist. a salide nao relacion. com planos saude da (20.422) 138.296

operadora
Tributos e encargos sociais a recolher 225.977 225.661
Debitos diversos 13.753 (3.250)
Conta-corrente de cooperados (451) (3.862)
(52.670) (147.952)
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Cobertura de seguros

A Cooperativa adota a politica de contratar coberturas de seguros vida em grupo e/ou acidentes
pessoais e do veiculo, considerando a natureza de sua atividade. O montante da cobertura, em

31 de dezembro de 2023, contratado junto a Porto Seguro Cia. de Seguros, esta resumido a
seguir:

Limite maximo de

Coberturas Vigéncia indenizagao (R%)
Colisao, incéndio, roubo ou furto 28/02/2023 a 28/02/2024 93.845
Danos materiais 28/02/2023 a 2B/02/2024 125.000
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